
Diese Anleitung ist verfügbar unter www.kraemer-it.de/lknk 

Anleitung: Neues Emailsystem  
  

1. Gehen Sie ins Internet (Internet Explorer; Mozilla Firefox; Google Chrome…) 

 

2. Besuchen Sie: https://komhcp.kraemer-it.de 

 Folgendes Fenster erscheint: 

 

 
 

 

3. Geben Sie nun Ihre Mailadresse und Ihr persönliches Kennwort ein 

 Anmelden  

 Folgendes Fenster erscheint:  

 

 
 

 

http://www.kraemer-it.de/lknk
https://komhcp.kraemer-it.de/


4. Wählen Sie „Passwort zurücksetzen“. Es erscheint ein Feld zur Eingabe Ihres neuen 

Passworts. 

- Passwortlänge von mindestens 8 Zeichen 

- Nutzen sie aus 4 Kategorien (Großbuchstaben, Kleinbuchstaben, Ziffern und Sonderzeichen) 

mindestens 3 

- Verwenden sie weder den Kontonamen noch mehr als zwei aufeinanderfolgende Zeichen 

des Klarnamens ihres Benutzers 

- Des Weiteren können sie keines ihrer 12 zuletzt verwendeten Passwörter erneut 

verwenden. 

 

Um dem Prozess abzuschließen und ihr Kennwort zu ändern, klicken Sie bitte „YES“. 

 

 

Anschließend melden Sie sich bitte über "Ausloggen" ab: 

 

  



Anleitung: Zugang zu Ihren Mails (nach Ändern des Kennworts) 
  

1. Gehen Sie ins Internet (Internet Explorer; Mozilla Firefox; Google Chrome…) 

 

2. Besuchen Sie:  https://komex.kraemer-it.de 

 
 

3. Bestätigen Sie mit Enter 

 Folgendes Fenster erscheint: 

 
4. Geben Sie nun die angelegte Mailadresse und Ihr persönliches Kennwort ein 

 Anmelden  

 Folgendes Fenster erscheint:  

 
 

5. Wählen Sie Sprache und Zeitzone aus in welcher Sie sich befinden.  

 

https://komex.kraemer-it.de/owa/auth/logon.aspx?replaceCurrent=1&url=https%3a%2f%2fkomex.kraemer-it.de%2fowa%2f

